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بررسی اثر مدیریت زمان بر کارایی کارمندان یک سازمان ) نمونه موردی: کارمندان 

 ثبت احوال استان سیستان و بلوچستان(
 

  1 بکیحسن ش

 رانیو بلوچستان, ا ستانی, س ی, دانشگاه آزاد اسلامیدولت تیریارشد مد یکارشناس 1 

 

 چکیده

کارایی و بهره وری والاترین هدف و ارزشمندترین مقصد همه مدیران است. همه در جستجوی کارایی بیشتر و نتیجه بخشی 

گیرد. مدیریت صحیح زمان موجب به حداکثر رساندن کارایی، افزایش هایشان در این راستا شکل میبالاتر هستند و تلاش

تر از زمان خواهد بود. این تحقیق با هدف بررسی دانش، نگرش و رفتار افراد در جهت بهره برداری مناسب میزان انرژی و ارتقای

تأثیر مدیریت زمان بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان انجام شده است. تحقیق حاضر از نظر هدف کاربردی 

باشد. جامعه آماری این پژوهش را کلیه کارکنان ثبت و احوال سیستان توصیفی از نوع همبستگی می و از لحاظ ماهیت و روش،

های تحقیق از آوری دادهباشند. به منظور جمعنفر می 296دهد که تعداد کارکنان تشکیل می 1393و بلوچستان در سال 

ش ضریب آلفای کرانباخ به های مدیریت زمان و کارایی کارکنان از روپرسشنامه استفاده شده است. میزان پایایی پرسشنامه

های تحقیق از آزمون رگرسیون خطی استفاده شد. نتایج نشان داد محاسبه شد. به منظور بررسی فرضیه 91/0و  81/0ترتیب 

که مدیریت زمان بر کارایی کارکنان در ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر مستقیم دارد. همچنین مشخص شد که ابعاد 

ریزی و پیگیری و تحلیل مجدد) بر کارایی کارکنان در ثبت و ان (تعهد، تجزیه و تحلیل وضع موجود، برنامهمتغیر مدیریت زم

 .احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد

 کارکنان. یو تحلیل مجدد،کارای یگیرریو پ یریز مدیریت زمان، تعهد، تجزیه و تحلیل وضع موجود، برنامههای کلیدی: واژه
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 مقدمه   .1
ا هر سازماندنابراین باشد، بهای خاصی نسبت به سایر منابع میترین منبع است و دارای ویژگیبرای مدیران، زمان ارزشمند

الا دست اثربخشی ب تیجه، بهنریزی نمایند که بتوانند نهایت استفاده را از وقت خود برده و در ای برنامهمدیران باید به گونه

مدیریانی که موفق (. 1398) نعمتی و همکاران،  ها استفاده از الماس زمان استی مدیران و سازمانیابند. در واقع رمز اثربخش

 وجب افزایشداده و م اند استرس کاری را در خود و کارکنانشان کاهشاند توانستهکارگیری ابزارهای مدیریت زمان شدهببه 

 اصلی هایدغدغه از یکی(. 1392) حبیبی،  زمانی شوندااف سوری نیروی کار و نیز صرف وقت کمتر برای رسیدن به اهدبهره

 ریگذاسرمایه خود انسانی منابع برروی عظیمی مبالغ سالانه هااست. سازمان کارکنان بزرگ،کارایی و کوچک هایسازمان مدیران

 را لیاتکلی عم بهبود و یمشتر رضایتِ افزایش پذیری،انعطاف افزایش کیفیت،افزایش ها،هزینه بتوانند کاهش راه این از تا کنندمی

دیهی باست.  موثر شرکت یکارای در هاگذاریسرمایه این آیا است که این توسعه هایبرنامه مجریان نگرانی همواره آورند. اما بدست

) تغییر دهد  خود اریک محیط و جامعه نفع به را چیز همه خود ارزش با هایتجربه و اراده قدرت به کمک تواندمی کارا کارمند است

 (.116: 1388دانش فر و محجوب،

 نیروی (.1385، هافج)  شودمی سازمان ویا گروه فرد، وکارایی بخشی اثر موجب افزایش عواملی چه بدانند خواهندمی محققان

 سایر استفاده کردن نهبهی با توانندمی که هستند مندیسازمان عوامل سازمان، سرمایه ترینارزش با و عنوان مهمترین به انسانی

  (.25: 1380ادریسی، ) نمایند ایجاد پویا قدرتمند و سازمانی منابع،

ت ورویا به ص دکنافت شاید زمان ارزشمندترین سرمایه ملی هرکشور باشد زیرا ممکن است بتواند سایر اشکال سرمایه رابازی

انی را رلحظه اززمهاما ، دبهره برداری از آنها را افزایش دایگری تبدیل نمود یا جایگزینی برای آنها درنظر گرفت ویا مدت د

ا از یافت و ی ی برای آنتوان جایگزینهایی است که هرگز نمیکند گوهر گرانبکه هر نفر به نحو مطلوبی از آن استفاده نمی

 (.57: 1385دستمالچی وزینالی،) بین رفتن آن را به تاخیر انداخت

عد زمانی کار اهمیت ها جهت تولیدات وخدمات دردودهه گذشته باعث شده بُد درخواستافزایش رقابت جهانی و ازدیا

شود. زمان درکارها بیشتر احساس می به همین دلیل لزوم مدیریتِ (201: 2006، 1ساورلیکازکی و یات)بیشتری پیدا کند

توانند این طریق افراد هنگام کارکردن میتواند به عنوان روشی جهت پایش و کنترل زمان مطرح شود و از زمان می مدیریتِ

-با محدودیت های خود را درك کنند ووظایف ومسئولیتو  با مدیریت خود دریک زمان واحد، وظایف متعددی را انجام داده

توجه خاصی نسبت به آن  ،هایی است که امروزه درجهان. استفاده از وقت و مدیریت برآن ازجمله مهارتنندها سازگار ک

دهند، ها میربار سازی زندگی خود بَها بلکه برای همه کسانی که بر پُمدیریت برزمان نه تنها برای مدیران سازمان .استشده 

(. هدف از تحقیق حاضر بررسی تاثیر مدیریت زمان بر کارایی کارکنان 27: 1388، زاده یجواهر)مهم و ضروری است 

باشد. ادامه تحقیق حاضر شامل حوال سیستان و بلوچستان مد نظر میسازمان است که در این تحقیق، کارکنان ثبت و  ا

 باشد.گیری میهای حاصل از تحقیق و نتیجهی تحقیق، روش تحقیق، یافتههای:  ادبیات و پیشینهبخش
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 ی تحقیقادبیات و پیشینه .1

 ابعاد مدیریت زمان 2-1

باتوجه به مباحث ارائه شده در کتاب وتن و کمرون و کتاب دکتر خاکی بطور خلاصه می توان نتیجه گرفت که ابعاد مدیریت 

 زمان عبارتند از: 

 ؛اولویت بندی کارها بر اساس اهداف  

 ؛برنامه ریزی زمان بندی کار بر اساس اهداف و اولویت ها  

 ؛تفویض اختیار صحیح  

 ؛ساتتشکیل و اداره صحیح جل  

 برنامه ریزی صحیح برای مکالمات تلفنی.  

 مراحل مدیریت زمان  2-2

توسعه و تقویت توان مدیریت زمان شامل سه مرحله کلی زیر می باشد که بطور تدریجی و نسبی فرد درآن پیشرفت می 

 کند:  

 ؛حساس شدن ذهنی نسبت به یک سرمایه عادی شده به نام زمان  

  ،؛دامهای زمان و دلایل اتلاف وقتشناسایی آفات، راهزنان   

 (.36: 1389خاکی،) جستجوی راه حل هایی برای جلوگیری از اتلاف زمان و بکارگیری تدریجی آنها 

 عوامل مؤثر بر کارایی کارکنان  2-3

 عوامل این شود. اشاره می آنها ترین مهم به اینجا در که گذارد می کارمند تاثیر کارایی و روحیه افزایش در متعددی عوامل

  (: 108و  107: 1391، شیرکوند)از  عبارتند

 است. بالاتر روحیاتش باشد بالاتر سن کارمند هرچه شرایط، سایر تساوی فرض سن: با  

 است.  تر پایین اش روحیه بالاتر باشد کارمند تحصیلات سطح هرچه سایر شرایط، تساوی فرض تحصیلات: با سطح 

 است.  تر اش قوی روحیه باشد بالاتر کارمند شغلی سطح شرایط، هرچه سایر تساوی فرض شغل: با سطح 

 است.  بالاتر اش روحیه باشد تر جذاب کارمند هرچه شغل شرایط، سایر تساوی فرض شغل:با نوع 

 باشد وحمایت کننده رعایتگر بیشتر رهبری شرایط، هرچه سایر تساوی فرض ملاحظه کار: با رهبری  

 است. بالاتر کارمندان روحیه  

 ی تحقیقپیشینه 2-4

های مدیریت زمان، مدیریت هزینه و مدیریت منابع انسانی ، به مروری بر راهکارهای  پیشنهادی در حوزه1400جعفری، 

مدیریت زمان، مدیریت هزینه و مدیریت منابع انسانی سه حوزه از حوزه های دانش جهت مدیریت اثربخش پروژه پرداخت. 

هستند که با توجه به نقشزیر بنایی که دارند، تاثیر بسزایی بر مدیریت اثربخش پروژه دارند. راهکارهایی،  PMBOK استاندارد
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به صورت پراکنده، توسط محققان برای مدیریت بهتر این سهحوزه ارائه شده که در این پژوهش با مروری بر نتایج مطالعات 

ارهای کلیدی، جهتارائه، انتخاب و گردآوری شدند. برای مدیریت مقاله لاتین، راهک 10مقاله فارسی و  10گذشته، شامل 

بهتر زمان، از ابتدای پروژه با استفاده از مدیریت ریسک، ریسک هایی که ممکن است درآینده پروژه به وجود بیایند را پیش 

یسک های پیش رو غافل بینی می کنیم و در برنامه ریزی ها لحاظ می کنیم همچنین حین اجرای پروژه نباید از شناساییر

شد. برای کنترل بهتر هزینه های پروژه می بایست اثر متغیرهای کیفی بر هزینه های پروژه در نقطه تکمیل که درادامه به 

تفصیل به آن ها می پردازیم را بررسی کنیم. از سوی دیگر باید توجه داشت که هر یک از افراد مسئول در اجرای پروژه که از 

ن منابع انسانی یاد می شود دارای خصوصیات فرهنگی مختص به خود است درنتیجه باید برای مدیریت آن هاتحت عنوا

اثربخش منابع انسانیپروژه به این تفاوت های فرهنگی توجه ویژه داشت و سعی به حل این تفاوت ها به صورتی که دررسیدن 

ی های کاری آن ها توجه شود. به طورکلی تمام حوزه های به اهداف پروژه خللی وارد نشودکرد. علاوه بر این باید به ویژگ

دانش مدیریت پروژه به نحوی، باهم ارتباط دارند امااین سه حوزه دانش که در این پژوهش به آن ها پرداخته شده نقشی 

 .موفقیت آمیز پروژه دارند بنیادی در بهره گیری از سایر حوزه های دانش مدیریت پروژه و اجرای

با توجه به های حسابداری مدیریت در زمان بحران اقتصادی پرداختند. ، به بررسی نوآوری1399زاده باغی، و علیمیرانصاری 

پیشرفت های روز افزون درکلیه علوم درحسابداری مدیریت نیز پیشرفت های زیادی حاصل گردیده که شامل ظهور ابزارهای 

چوب سیستم های حسابداری مدیریت صورت می گیرد که وظیفه تامین نوینی در آن می شود. استفاده از این ابزارها درچار

نیازهای اطلاعاتی مدیریت را برعهده دارند. تعاریف متعددی از نوآوری را می توان در مطاالعات ادبیات سازمانی یافت. از 

اخیر نشان می دهد که جمله می توان نوآوری را به عنوان نخستین استفاده از دانش جدید تعریف نمود. تحقیقات تجربی 

حسابداری مدیریت برای نگه داشتن ارتباط خود با سطح جهانی شدن امروزی، باید با تغییر در نیازهای مدیران هماهنگ 

شود. وجود ابزارهای نوین واثربخش حسابداری مدیریت، مدیران را در دستیابی بهتر و بهینه تر به اهداف شرکت یاری کند 

ودن ثروت سهام داران وارزش شرکت است،هدف این تحقیق بررسی نوآوری های حسابداری مدیریت که راس این اهداف، افز

در زمان بحران اقتصادی است،روش تحقیق به صورت توصیفی وتحلیلی می باشد،نتایچ نشان می دهدبا توجه به پیشرفت 

دیده که شامل ظهور ابزارهای نوینی های روز افزون درکلیه علوم درحسابداری مدیریت نیز پیشرفت های زیادی حاصل گر

در آن می شود. استفاده از این ابزارها درچارچوب سیستم های حسابداری مدیریت صورت می گیرد که وظیفه تامین 

نیازهای اطلاعاتی مدیریت را برعهده دارند. تعاریف متعددی از نوآوری را می توان در مطاالعات ادبیات سازمانی یافت. از 

ن نوآوری را به عنوان نخستین استفاده از دانش جدید تعریف نمود. تحقیقات تجربی اخیر نشان می دهد که جمله می توا

حسابداری مدیریت برای نگه داشتن ارتباط خود با سطح جهانی شدن امروزی، باید با تغییر در نیازهای مدیران هماهنگ 

را در دستیابی بهتر و بهینه تر به اهداف شرکت یاری کند  شود. وجود ابزارهای نوین واثربخش حسابداری مدیریت، مدیران

 .که راس این اهداف، افزودن ثروت سهام داران وارزش شرکت است

های بتنی های ترمیم روسازیبندی عوامل موثر در مدیریت زمان، هزینه و کیفیت روش، به اولویت1399شفاعت و پوریان، 

روسازی های بتنی باند فرودگاه بطور دایم در معرض انواع گوناگونی از داختند. باند فرودگاه با رویکرد مهندسی ارزش پر

تنشهای ناشی از عواملی مانند بار ترافیکی، تغییر دما و میزان رطوبت، و تغییر شکل لایه های زیرین و بستر قرار دارند . که 

از ارائه این تحقیق ، اولویت بندی عوامل موثر  این تنشها منجر بـه پیـدایش نقـایص و خرابیهایی در روسازی میشوند. هدف

در مدیریت زمان، هزینه و کیفیت روش های ترمیم روسازی های بتنی باند فرودگاه با رویکرد مهندسی ارزش است. عوامل 

یی موثر در مدیریت زمان، هزینه و کیفیت روش های ترمیم روسازی های بتنی باند فرودگاه با رویکرد مهندسی ارزش شناسا
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شدند. پس از طراحی و توزیع پرسشنامه میان متخصصان فرودگاهی، اولویت و اهمیت هریک از این عوامل با استفاده از 

روش های فرایند تحلیل سلسله مراتبی فازی مورد ارزیابی قرار گرفت. مهم ترین روش های ترمیم روسازیهای بتنی باند 

ارتند از : استفاده از مصالح مناسب بتنی و با کیفیت جهت اجرای مهندسی فرودگاه با رویکرد مهندسی ارزش، به ترتیب عب

شده، تخصیص بهینه منابع و امکانات، ارزیابی وضعیت راه ها و تعیین بودجه و منابع موردنیاز، استفاده از تمام ظرفیت 

وجه به هزینه های سنگین پروژه اجرائی، انتخاب استانداردهای مناسب برای نگهداری راه و طراحی فعالیت های مرتبط با ت

 .مفید

هدف ، به بررسی رابطه بین مدیریت زمان و اشتیاق شغلی معلمان دوره دوم ابتدایی پرداختند. 1399حسینی و موسوی، 

پژوهش حاضر بررسی رابطه مدیریت زمان و اشتیاق شغلی معلمان دوره دوم ابتدایی ناحیه سه شهر کرمانشاه می باشد.روش 

 600یفی و از نوع همبستگی میباشد. جامعه آماری معلمان دوره دوم ابتدایی ناحیه سه شهر کرمانشاه به تعدادتحقیق، توص

نفر از معلمان ناحیه مذکور می باشد. ابزار اندازه گیری  234نفر می باشند و روش نمونه گیری تصادفی می باشد که شامل 

می باشد. ( 2001) زمان و پرسشنامه اشتیاق شغلی سالانوا و شوفلی اینپژوهش شامل دو پرسشنامه ابعاد چهارگانه مدیریت

جهتتجزیه وتحلیل داده ها با توجه به نرمال بودن داده ها از آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شده است. نتایج 

ی و شیفتگی حرفه ای(، پژوهش نشانداد که بین مدیریت زمان با اشتیاق شغلی و ابعاد آن )انرژی حرفه ای، فداکاری حرفه ا

همچنین بینمؤلفه تدوین اهداف و اولویت بندی و اشتیاق شغلی معلمان دوره دوم ابتدایی و ابعاد آن، بین مؤلفه مکانیک 

مدیریت زمان واشتیاق شغلی معلمان دوره دوم ابتدایی و ابعاد آن، بین مؤلفه کنترل بر زمان و اشتیاق شغلی معلمان دوره 

بعادآن و بین مؤلفه برقراری نظم و سازماندهی و اشتیاق شغلی معلمان دوره دوم ابتدایی و ابعاد آن در سطح دوم ابتدایی و ا

P=0/01  مثبت و معنادار وجود دارد. آموزش مدیریت زمان به معلمان به عنوان تربیت کننده نسل آینده می تواند  رابطه

 .اشته باشند؛ در نتیجه اشتیاق شغلی آنان بیشتر شودشرایطی را ایجاد کند کهآنها بتوانند عملکرد بهتری د

 تحقیقروش .2

پژوهش حاضر، از نظر هدف، پژوهشی کاربردی و از نظر شیوه گردآوری و تحلیل اطلاعات، تحقیقی توصیفی و  

پردازد و ها میاز نوع همبستگی است. این تحقیق توصیفی است چرا که به توصیف وضعیت متغیرها و نیز روابط میان آن

نماید. از نوع همبستگی است، چرا که با استفاده از تحلیل همبستگی روابط همزمانی میان متغیرها را آزمون و تبیین می

 باشند:به شرح ذیل میها شود که این گامهای اساسی برداشته میدر فرایند تحقیق گام

 گام اول: بیان مسئله و مطالعات اکتشافی و مقدماتی؛

 تدوین چارچوبِ نظری؛گام دوم: 

 ی تحقیق؛گام سوم: طراحی مدل اولیه

 ها و تعیین روایی و پایایی تحقیق؛آوری دادهگام چهارم: تعیین ابزار جمع

 ها از طریق پرسشنامه؛آوری دادهگام پنجم: جمع

 بندی نتایج؛ها و جمعگام ششم: تجزیه و تحلیل داده

 گیری و پیشنهاد.گام هفتم: نتیجه
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این تحقیق از انواع آمارهای توصیفی شامل جداول توزیع فراوانی میانگین و انواع نمودارها و همینطور از رگرسیون خطی در 

 انجام گرفت.   spssهای آماری از طریق نرم افزار استفاده شده است. تمام تجزیه و تحلیل

 های حاصل از تحقیق. یافته4

 بررسی بر اساس جنس  بررسی توزیع فراوانی کارکنان مورد  4-1

 

  فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس جنس  عتوزی (:1)جدول

 جنس فراوانی درصد

 زن 37 145

 مرد  229 86

هادهندهکل پاسخ 266 100  

 نامشخص  -

- 
 

 کل 

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   

 کارکنان مورد بررسی بر اساس سن  توزیع فراوانی 4-2 

 فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سنع توزی(: 2)جدول

 سن فراوانی درصد

5/17 سال و کمتر 30 48   

46/5 سال 31-40 128   

9/26 سال 41-50 74   

1/9 سال به بالا 51 25   

 نا مشخص 0 --

0/100  کل 275 

  

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته    

 



 

 19 

  

 مجله دستاوردهای نوین در مطالعات علوم انسانی 

3140 دی، 80 ، شمارهمهفت سال  

 

ISSN: 2588-6967 

www. jonahs.ir 

 
 فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سن  عنمودار توزی(: 1)شکل

 بررسی توزیع فراوانی کارکنان مورد بررسی بر اساس تحصیلات  4-3

 صیلاتفراوانی افراد مورد بررسی بر اساس تح عتوزی(: 3)جدول

 درصد فراوانی تحصیلات

 8/5 10 دیپلم و زیر دیپلم

 2/18 50 فوق دیپلم 

 10/71 195 لیسانس

 5 14 بالاترفوق لیسانس و 

 100 275 کل

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   
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 فراوانی افراد مورد بررسی بر اساس تحصیلات  عنمودار توزی (: 2)شکل  

 بررسی توزیع فراوانی کارکنان مورد بررسی بر اساس سابقه خدمت  4-4

 دمتخفراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سابقه  عتوزی(: 4)جدول

 درصد فراوانی خدمتسابقه 

 3/11 31 سال 5زیر 

 28 77 سال 10تا  6بین 

 24 66 سال 11تا  5بین 

 8/17 49 سال 20تا  16بین 

 9/18 52 سال 21بالاتر از 

 - 0 نامشخص

 100 275 کل

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   
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 مت خدفراوانی افراد مورد بررسی بر اساس سابقه  عنمودار توزی (:3ل)شک 

 توصیف کیفی مدیریت زمان  4-5

 درصد) کم، (1/40 )نفرر  103مدیریت زمان را بسیار کم ، (درصد 5/3 )نفر 9فرد  مورد بررسی،  275از 

 اند.ارزیابی کرده (بسیار زیاد )درصد 1/3نفر(  8درصد) زیاد و  9/8نفر(  23درصد) متوسط،  4/44نفر( 114

 نتایج فراوانی در جدول و شکل زیر آورده شده است. 

 فراوانی متغیر مدیریت زمان عتوزی (:5)جدول

 درصد فراوانی هاگویه متغیر

 

 

 مدیریت زمان

 5/3 9 بسیار کم

 1/40 103 کم

 4/44 114 متوسط

 9/8 23 زیاد

 1/3 8 بسیار زیاد

 100 275 کل

 

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   
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 فراوانی متغیر مدیریت زمان  عنمودار توزی (:5)شکل

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 توصیف کیفی کارایی کارکنان  4-6

 فراوانی متغیر کارایی کارکنان  عتوزی (:6)جدول

 درصد فراوانی هاگویه متغیر

 0/0 0 بسیار کم کارایی کارکنان

 2/2 6 کم 

 9/10 30 متوسط 

 8/45 126 زیاد 

 1/41 113 بسیار زیاد 

 100 275 کل 

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   

 

 

 فراوانی متغیر کارایی کارکنان ع نمودار توزی(: 6)شکل
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 بررسی فرض نرمال 4-7

 آورده شده است.  (7-4)نتایج این آزمون در جدول 

 اسمیرنف برای بررسی نرمال بودن   -نتایج آزمون کولموگروف (: 7)جدول 

آماره  نمونه حجم ابعاد متغیر

 آزمون

p-value 

 312/0 926/0 275 تعهد مدیریت زمان

 788/0 653/0 275 تجزیه و تحلیل وضع موجود

 234/0 035/1 275 برنامه ریزی

 441/0 866/0 275 پیگیری و تحلیل مجدد

 409/0 888/0 275 کل

 150/0 137/1 275 تساوی کارایی کارکنان

 084/0 258/1 275 همسویی

 079/0 270/1 275 سرعت در کار

استفاده از تجهیزات و امکانات 

 سازمانی

275 068/1 204/0 

 356/0 927/0 275 کل

 

  (های تحقیقبررسی فرضیه)ها تحلیل داده 4-8

 فرضیه اصلی تحقیق: مدیریت زمان بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد.  

 یبین شبین متغیر وابسته و متغیر پی یه طداری رابمعنی (: 8)جدول

 p-value  آماره F    مدل  مجموع مربعات درجه آزادی   میانگین مربعات 

   715/43  رگرسیون   43/715   1  

  > 001/0 *   784/119  باقیمانده   103/646   273   0/365   

      274  361/147  کل  

 

تحقیق.های حاصل از منبع: یافته   
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 تأثیر مدیریت زمان بر کارایی کارکنان  (:9)جدول

 دوربین

 واتسون

R2(adj)  R2 p-

value 
 t  ضریب استاندارد

 شده

   ضریب استاندارد نشده

 Beta  خطای

 معیار

ضریب 

B 

 ثابت  098/2 113/0  -  642/18 *001/0< 297/0 294/0 808/1

مدیریت  380/0  035/0  545/0  945/10 *001/0<

 زمان  

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته    

 

  

  
 هیستوگرام برای باقی مانده های مدل رگرسیون  (: 8)شکل

  
  متغیرهانمودار بررسی نرمال بودن (: 9)شکل
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 تعهد بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد.  : 1فرضیه فرعی 

 

 بین   شبین متغیر وابسته و متغیر پی یهطداری راب معنی(: 10)جدول

 p-value      آمارهF   مدل مجموع مربعات درجه آزادی   میانگین مربعات  

 رگرسیون   860/13 1 860/13   

 باقیمانده   619/86 273  305/0 444/45   *001/0< 

  کل 480/100  274    

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   

 تأثیر تعهد بر کارایی کارکنان (: 11)جدول

 دوربین

 واتسون
R2(adj) 

 R2 

p-value  t 

 ضریب استاندارد 

 ضریب استاندارد نشده شده 
  

 Beta ضریب  خطای معیارB 

766/1  135/0  138/0  

>0/001* 555/17   - 147/0   588/2  ثابت  

> 001/0 *  741/6   371/0   045/0   307/0  تعهد  

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته   

 

 
  

 هیستوگرام برای باقی مانده های مدل رگرسیون (: 10)شکل
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  متغیرهانمودار بررسی نرمال بودن  (: 11)شکل

 : تجزیه و تحلیل وضع موجود بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد. 2فرضیه فرعی 

 . 

 یبینشی بین متغیر وابسته و متغیر پیطهمعنی داری راب (:12)جدول

 p-value      آمارهF   مدل مجموع مربعات درجه آزادی   میانگین مربعات  

 رگرسیون   921/22 1 921/22   

 باقیمانده   407/51  273  181/0  626/126   *001/0< 

  کل 328/74  274     

تحقیق.های حاصل از منبع: یافته   

 موجود بر کارایی کارکنان عیتتأثیر تجزیه و تحلیل وض(: 13)جدول

 دوربین

 واتسون

R2(adj)  R2 p-value  t  ضریب استاندارد

 شده

   ضریب استاندارد نشده

 Beta  خطای

 معیار

ضریب 

B 

 ثابت  029/2  114/0 -  867/17 *001/0< 308/0 306/0 873/1 

تجزیه و  394/0 035/0  555/0  253/11 *001/0<

تحلیل 

وضع 

  موجود

های حاصل از تحقیق.منبع: یافته    
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 های مدل رگرسیونهیستوگرام برای باقی مانده(: 12)شکل

 
  

 متغیرهانمودار بررسی نرمال بودن (: 13)شکل

 : برنامه ریزی بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد. 3فرضیه فرعی 

 یبین شی بین متغیر وابسته و متغیر پیطهمعنی داری راب(: 14)جدول

 p-value      آمارهF   مدل مجموع مربعات درجه آزادی   میانگین مربعات  

 رگرسیون   117/13 1  117/13  

 باقیمانده   246/54  273 191/0 674/68   *001/0< 

  کل 363/67 274     
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 تأثیر برنامه ریزی بر کارایی کارکنان(: 15)جدول

 دوربین

 واتسون
R2(adj) 

 R2 

p-value  t 

ضریب استاندارد 

 شده

 ضریب استاندارد نشده

  
 Beta  خطای

 معیار

 Bضریب 

661/1 192/0 195/0 

 ثابت  515/2 117/0 -  559/21 *001/0<

برنامه  298/0 036/0  441/0  287/8  *001/0<

  ریزی

 

 
  

 های مدل رگرسیونهیستوگرام برای باقی مانده(: 14)شکل

 
  

 بینیپیشنمودار بررسی نرمال بودن (: 15)شکل

  

 : پیگیری و تحلیل مجدد بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد. 4فرضیه فرعی
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 یبینشبین متغیر وابسته و متغیر پی یرابطهمعنی داری  (:16)جدول

 p-value      آمارهF   مدل مجموع مربعات درجه آزادی   میانگین مربعات  

 رگرسیون   394/12  1 394/12  

 باقیمانده   418/76  273  269/0 062/46   *001/0< 

  کل 812/88 274     

 

 تأثیر پیگیری و تحلیل مجدد بر کارایی کارکنان(: 17)جدول

 دوربین

 واتسون

R2(adj)  R2 p-value  t  ضریب استاندارد

 شده

   ضریب استاندارد نشده

 Beta  خطای

 معیار

ضریب 

B 

 ثابت  442/2  138/0  -  638/17 *001/0< 140/0 137/0 690/1 

پی گیری  290/0  043/0  374/0 787/6  *001/0<

و تحلیل 

   مجدد

 

 
  

 های مدل رگرسیونهیستوگرام برای باقی مانده(: 16)شکل
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 بینیپیشنمودار بررسی نرمال بودن (: 17)شکل

 گیری  بحث و نتیجه. 5

  .کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر داردمدیریت زمان بر کارایی : 1فرضیه اصلی

) کند و اثر افزایشی داردبینی میبر اساس نتایج رگرسیون، مدیریت زمان به صورت مستقیم کارایی کارکنان را پیش

05/0>p  545/0و =Beta) و بر اساس مقدار ضریب تعیین (R 2) ،29 درصد از تغییرات کارایی کارکنان توسط مدیریت 

مندی و میزان کارآیی کارکنان بنیاد اسدی بررسی رابطه بین علاقه (1392)مثلاٌ در سال)) زمان توضیح داده می شود.

مندی و میزان کارآیی کارکنان بنیاد شهید استان چهامحال و بختیاری رابطه محال و بختیاری بین علاقهرشهید استان چها

 . ((وجود دارد

  کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد.تعهد بر : 1-1فرضیه فرعی

و  p<05/0)بر اساس نتایج رگرسیون، تعهد به طور مستقیم کارایی کارکنان را پیش بینی می کند و اثر افزایشی دارد 

371/0 =Beta) و بر اساس مقدار ضریب تعیین (R2) 14 ح داده می درصد از تغییرات کارایی کارکنان توسط تعهد توضی

موسوی حجازی بررسی عوامل موثر در بالا رفتن کارایی کارکنان شرکت نفت فلات قاره ایران  (1391)مثلادر سال ))شود.

 :واحد امور بازرگانی عوامل موثر در بالا رفتن کارایی کارکنان  عبارتند از

وحدت  -4تخصص و کاردانی افراد درارتباط با اختیاراتشان  -3رعایت سلسله مراتب سازمانی  -2نظم سازمانی  -1

 -7روابط صمیمی و دوستانه میان کارکنان سازمان  -6حقوق و پاداش عادلانه برای کارکنان  -5فرماندهی در سازمان 

ط فیزیکی و شرای -8توجه به نیازهای عاطفی کارکنان از جانب اداره توجه به نیازهای اجتماعی کارکنان از جانب اداره 

 ((.محیطی مناسب در سازمان

 . تجزیه و تحلیل وضع موجود بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد : 2-1فرضیه فرعی

کند و اثر افزایشی بینی میبر اساس نتایج رگرسیون، تجزیه و تحلیل وضع موجود به صورت مستقیم کارایی کارکنان را پیش

درصد از تغییرات کارایی کارکنان توسط تجزیه و  31 (R2) و بر اساس مقدار ضریب تعیین (Beta= 555/0و  p<05/0) دارد

جهان سیرو همکاران تأثیر مدیریت زمان بر پیشرفت تحصیلی ((1386)مثلاٌ در سال))تحلیل وضع موجود توضیح داده می شود.
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مدت و نگرش به زمان با معدل ترم گذشته رابطه ریزی کوتاههای برنامهدانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد مراغه بین مؤلفه

 ((.مدت و معدل ترم گذشته رابطه معناداری وجود نداردریزی بلندهای برنامهمعناداری وجود دارد ولی بین مؤلفه

 . دریزی بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر داربرنامه: 3-1فرضیه فرعی  

 p<05/0) کند و اثر افزایشی داردبینی میریزی به صورت مستقیم کارایی کارکنان را پیشبر اساس نتایج رگرسیون، برنامه

درصد از تغییرات کارایی کارکنان توسط برنامه ریزی توضیح 19 (R2 )و بر اساس مقدار ضریب تعیین (Beta= 441/0و 

های مدیریت زمان به طور مثبت با کنترل رومروری برمطالعات مدیریت زمان رفتار (2007)در سال مثلاٌ))داده می شود.

  ((.زمان، سلامت و رضایت شغلی و به طور منفی با استرس فرد در ارتباط است

 . پیگیری و تحلیل مجدد بر کارایی کارکنان ثبت و احوال سیستان و بلوچستان تأثیر دارد: 4-1فرضیه فرعی

رسیون، پی گیری و تحلیل مجدد به صورت مستقیم کارایی کارکنان را پیش بینی می کند و اثر افزایشی بر اساس نتایج رگ

درصد از تغییرات کارایی کارکنان توسط پی  14 (R2 )و بر اساس مقدار ضریب تعیین (Beta= 374/0و  p<05/0) دارد

بریتون و گلن بررسی رابطه بین پیشرفت تحصیلی و  (1989)در سال مثلاٌ)) گیری و تحلیل مجدد توضیح داده می شود

بندی و عمل کردن در یک چهارچوب زمانی مشخص و نگرش مدیریت زمان که افراد با انتخاب اهداف تحصیلی، زمان

 ((.توانند به پیشرفت تحصیلی بالایی دستیابندزمانی خاص می

 برداری قرار گرفته است. ق فصل دوم مورد بهرههای مورد استفاده از جدول پیشینه تحقیدر خلاصه نتایج مثال

 های تحقیق محدودیت. 6

   ؛محدودیت ذاتی پرسشنامه .2

  ؛پروسه وقت گیر کسب مجوزهای توزیع پرسشنامه در سازمان ثبت احوال .3

  ؛شرایط محدودیت اخذ مجوز از حراست اداره کل ثبت احوال استان .4

  ؛مقاومت افراد در مقابل پاسخ به سئوالات .5

 پیشنهادات. 7

 پیشنهادهای کاربردی برای سازمان  7-1

 ؛برای کارکنان نهادینه شود که باید در کارها متعهدتر و منظم تر باشند -1

 ؛به موقع در محل کار خود حاضر شوند -2

 ؛کارهای خود را بر عهده سایرین نگذارند -3

 ؛به کار خود صرفاً به جهت رفع تکلیف نگاه نداشته باشند -4

 ؛وقفه در کار اجتناب ورزندکارکنان از تعلل و  -5

 ؛پایبند انجام یک کار شوند و از کارهای جانبی و بی مورد پرهیز نمایند -6

 ؛روال منظمی برای انجام کارهای مکتوب خود در نظر داشته باشند .1

 ؛مرتباً آنچه را که انجام می دهند تجزیه و تحلیل نمایند و به دنبال راه حرل هرای بهبرود عملکررد خرودباشند -7

 ؛ر طول روز زمانی را برای اندیشیدن به فرایند کارها در نظر بگیرندد -8

 ؛کارها و اقدامات خود را اولویت بندی نمایند -9

 ؛هر روز  یک لیست از کارهایی که در طول روز باید انجام شود تهیه نمایند -10
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بینریشده برای اجرا و یک برنامه هفتگی برای خود تنظیم نمایند که شامل اهداف مشخص، اقدامات، وقرت پریش  -11

 ؛های هر اقدام استاولویت

 ؛لیستی از کلیه اقدامات ریز و درشتی که در چند هفته آینده باید انجام شود تهیه نمایند -12

 ؛اهداف سالیانه خود را مشخص نمایند -13

 د؛حذف شو عوامل اتلاف وقت هبه اموری که اوقات کارکنان را تلف می کند توجه شود و سعی گردد ک -14

 ؛رسی تداخل امور در کارها برای حذف و یا کم کرده آن کوشش شودبا بر -15

 ها مشخص شود. سیستمی برای پیگری و تحلیل فعالیت -16

 

 

 پیشنهاد به سایر محققان  7-2

در این تحقیق تاثیر مدیریت زمان بر کارایی کارکنان مورد بررسی قرار گرفته است. در صورت امکان وفراهم بودن شرایط 

 :گرددن به بررسی سایر عوامل فردی، گروهی و سازمانی مرتبط با کارایی کارکنان پیشنهادات ذیل معرفی میتوازمانی می

i. ؛ریزی استراتژیک بر چابکی سازمان چگونه استبررسی تاثیر برنامه 

ii. ؛های سلامت سازمانی بر تعهد سازمانی بررسی گرددمولفه 

iii. استهای مدیریت دانش  بر بهبود سازمانی چگونه مولفه. 

 

 منابع

 کارشناسی پایان نامه.اصفهان صنعتی دانشگاه کارکنان کارایی بر ها پرداخت تاثیر بررسی ، 1380، رضا محمد ، ادریسی .1

 .صنعتی مدیریت سازمان نشده، ارشدچاپ

 .  سمت  انتشارات :تهران. سازمانی رفتار و رهبری های تئوری فلسفی مبانی ،1385، اکبر سیدعلی ، افجه .2

 در آنان ویژگی های فردی و مدیران های مهارت با زمان مدیریت رابطه ،1388، جواهری زاده، ناصر و چرمیان، احمد .3

  .43شماره  شانزدهم، سال بصیرت، اسلامی. فصلنامه آزاد دانشگاه

فصلنامه  کارکنان،بررسی رابطه رضایت شغلی و تعهد سازمانی با کارایی ، 1388، دانش فرد ،کرم الله؛محجوب، شبنم .4

  . 136-115، 4شماره  سال سوم ، رهبری و مدیریت آموزشی،

 اهمیت زمان،  پژوهشکده توسعه صنایع شیمیایی ایران. ، 1385، دستمالچی،سعید و زینالی میر علی اصغر .5

 .گرگان،تأثیر مدیریت زمان در موفقیت مدیران سازمان،دومین همایش ملی علوم مدیریت نوین،1392حبیبی، سیامک، .6

،مروری بر راهکار های پیشنهادی در حوزه های مدیریت زمان، مدیریت هزینه و مدیریت منابع 1400جعفری، محمد، .7

 .انسانی جهت مدیریت اثربخش پروژه،چهارمین دوره همایش ملی مدیریت حسابداری و مهندسی صنایع،جزیره کیش

نوآوری های حسابداری مدیریت در زمان بحران ،بررسی 1399میرانصاری، محمود و علیزاده باغی، حسین علی، .8

 .اقتصادی،اولین کنفرانس بین المللی چالش ها و راهکارهای نوین در مهندسی صنایع و مدیریت و حسابداری،ساری



 طالعات علوم انسانیمجله دستاوردهای نوین در م
 1403 ی، د80سال هفتم، شماره 

 33 

  

،اولویت بندی عوامل موثر در مدیریت زمان، هزینه و کیفیت روش های ترمیم 1399شفاعت، محسن و پوریان، داود، .9

 .باند فرودگاه با رویکرد مهندسی ارزش،دومین کنفرانس محیط زیست، عمران ،معماری و شهرسازیروسازی های بتنی 

،رابطه بین مدیریت زمان و اشتیاق شغلی معلمان دوره دوم ابتدایی،همایش ملی 1399حسینی، محمد و موسوی، فرانک، .10

 .وزشی،کرمانشاهمجازی بومی سازی؛ به روز رسانی و کارآمدی مدیریت آموزشی در سازمانهای آم

11. Orlikowsky WJ,.Yates J.(2006). It’s about time: Temporal structuring in organizations. 

Organ Sci,13:684-700.  

 

 

 


